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CO JUZ MAMY?

Jakimi danymi, raportami, wiedzg
O klientach juz dysponujemy?

CZEGO NAM BRAKUJE?

Jakich informacii o klientach,
ich zachowaniu, emocjach oraz
doswiadczeniach nam brakuje?

DLACZEGO?

Dlaczego chcemy sie tego dowiedzieC?
Po co nam te informacje?

O CO?

O co powinnismy pytac?

Z KIM?

Z kim powinniSmy porozmawiacC
W organizacji i poza niq, aby zdobyC

brakujqce informacje?

/

MAPA INFORMACJI [format Al]

‘@ @ @ \ Przyda sie na poczqtku procesu aby ustaliC jakie informacje posiadasz, a jakich jeszcze brakuje. Dzieki temu skupisz sie na zdobywaniu witasciwych informacii

z wtasciwych zrodet. Masz pytania? Napisz na hello@fuzers.com lub zadzwon: 535 965 285. Wiecej wiedzy, inspiracji i narzedzi na www.fuzers.com
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